Regulamin Serwisu internetowego

Serwis internetowy dostepny pod adresem https://rentes.pl/ udostepniony jest przez Administratora na
zasadach okreslonych niniejszym dokumentem stanowigcym regulamin w mysl ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (zwany dalej ,Regulaminem?”).

Niniejszy Regulamin okres$la zasady korzystania z Serwisu, rodzaje ustug elektronicznych swiadczonych
za posrednictwem Serwisu oraz prawa i obowigzki Uzytkownikow oraz Administratora. Zapoznanie sie
z niniejszym Regulaminem stanowi obowigzek kazdego uzytkownika Serwisu.

Dane kontaktowe Administratora:
- adres e-mail: kontakt@rentes.pl.
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§1. Definicje

Serwis - serwis internetowy dostepny pod adresem https://rentes.pl/.

Administrator — Tomasz Rzadkiewicz wykonujgcy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Tres
Event&Media Tomasz Rzadkiewicz pod adresem ul. Lyskowskiego 17 lok. 9, 87-100 Torunh, NIP:
9561392189, REGON: 871209547, wpisany do rejestru przedsiebiorcow Centralnej Ewidencji
i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii.
Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, korzystajgca z Serwisu.

Wynajmujacy — uzytkownik publikujgcy na Portalu Ogtoszenie.

Ogtoszenie — przygotowane przez Wynajmujgcego ogtoszenie stanowigce zaproszenie do zawarcia
umowy w rozumieniu art. 71 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 Kodeks cywilny w przedmiocie
krotkoterminowego wynajmu Obiektu.

Obiekt — miejsce stuzgce do realizacji aktywnosci sportowej lub rekreacyjnej udostepnione przez
Wynajmujgcego.

Rezerwacja — umowa zawierana pomiedzy Wynajmujgcym a Uzytkownikiem dotyczgca
krotkoterminowego najmu Obiektu.

Konto uzytkownika — zbiér zasobow w systemie teleinformatycznym Administratora, w ktérym
gromadzone sg informacje na temat Uzytkownika, w tym informacje o jego Rezerwacjach.

Ustuga — ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Administratora na rzecz Uzytkownika za
posrednictwem Serwisu.

§2. Postanowienia ogdine

Administrator zobowigzuje sie do swiadczenia ustug na rzecz Uzytkownika w zakresie i ha warunkach
okreslonych w Regulaminie.

Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z Serwisu zgodnie z zasadami okreslonymi
w Regulaminie, obowigzujgcymi przepisami prawa i zasadami wspotzycia spotecznego.

Korzystanie z Serwisu oraz Ustug oznacza akceptacje przez Uzytkownika warunkéw okreslonych
w Regulaminie oraz Polityce prywatnosci.

Administrator przestrzega zasady ochrony danych osobowych Uzytkownikow przewidziane
rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dn. 27.04.2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Uzytkownik wyraza zgode na
gromadzenie, przechowywanie iprzetwarzanie przez Administratora danych osobowych w celu
realizacji ustugi. Szczegoétowe zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw okresla
Polityka prywatnosci Serwisu. Administrator moze wykorzysta¢ dane Uzytkownika w celu marketingu
ustug jedynie za wyrazng zgodg Uzytkownika lub w oparciu o wiasciwe przepisy prawa.
Postanowienia Regulaminu dotyczgce konsumentow stosuje sie odpowiednio do osoby fizycznej
zawierajgcej umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z
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przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepisow o Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika do Serwisu tresci o charakterze bezprawnym lub
obrazliwym. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania ze stron internetowych w sposéb
niezaktécajgcy ich funkcjonowania, w szczegdlnosci poprzez nieuzywanie okreslonego
oprogramowania (w tym oprogramowania ztosliwego) lub urzgdzeh.

Szczegolne zagrozenia zwigzane z korzystaniem z ustug drogg elektroniczng to mozliwos¢ uzyskania
przez nieuprawnione osoby dostepu do danych transmitowanych przez sie¢ lub przechowywanych na
dotgczonych do sieci komputerach i ingerencji w te dane, co moze spowodowac, w szczegdlnosci, ich
utrate, nieuprawniong zmiane lub uniemozliwienie korzystania z ustug oferowanych z wykorzystaniem
Serwisu.

§3. Ogodlne warunki swiadczenia ustug

. Administrator Swiadczy za posrednictwem Serwisu ustugi drogg elektroniczng poprzez:

a) udostepnienie tresci o ofercie, aktualnosciach i ustugach swiadczonych w Serwisie,

b) umozliwienie przegladania Ogtoszen oraz dokonywania Rezerwaciji,

c) umozliwienie rejestracji w celu utworzenia Konta uzytkownika oraz utrzymanie Konta uzytkownika
w Serwisie.

Administrator Swiadczy Ustugi bezptatnie lub za odptatnoscig na zasadach okre$lonych Regulaminem.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z Ustugi. Skutki prawne zakonczenia

korzystania z Ustugi okreslajg bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa, wiasciwe ze wzgledu na

charakter prawny swiadczonej Ustugi oraz postanowienia niniejszego Regulaminu.

Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z ustug $wiadczonych przez Administratora:

a) urzadzenie z dostepem do sieci Internet,

b) przegladarka internetowa obstugujgca pliki Cookies,

c) dostep do poczty elektronicznej.

Uzytkownik ponosi optaty zwigzane z dostepem do sieci Internet i transmisjg danych zgodnie z taryfg

swojego dostawy ustug internetowych.

§4. Rejestracja w Serwisie

Rejestracja dokonywana jest przez Uzytkownika poprzez poprawne wypetnienie formularza rejestracji.
Uzytkownik wypetniajgc formularz rejestracji zobowigzany jest do podania wylgcznie informacii
prawdziwych.

Dokonujgc rejestracji na Serwisu Uzytkownik potwierdza zapoznanie sie z trescig niniejszego
Regulaminu oraz akceptacje jego postanowien.

Uzytkownik moze posiadac¢ wytgcznie jedno Konto uzytkownika.

Uzytkownikowi zabrania sie udostepniania Konta uzytkownika osobom nieupowaznionym do dziatania
w imieniu Uzytkownika.

Uzytkownik nie posiada prawa do zbywania Konta uzytkownika innym podmiotom.

Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ zwigzang z ujawnieniem innym osobom danych
umozlwiajgcych logowanie na Koncie.

§5. Konto uzytkownika

Po poprawnym przebiegu procesu rejestracji w ramach Serwisu tworzone jest Konto uzytkownika.

W przypadku notorycznego naruszania postanowien niniejszego Regulaminu Administrator zastrzega
sobie prawo do zablokowania dostepu do Konta uzytkownika po uprzednim wezwaniu Uzytkownika
do zaprzestania naruszenh.

Administrator posiada prawo do usunigcia Konta uzytkownika w przypadku, gdy Uzytkownik nie spetnit
swojego zobowigzania wzgledem Ustugodawcy po uprzednim wezwaniu, narusza postanowienia
Regulaminu pomimo uprzedniego upomnienia lub w przypadku dziatania przez Uzytkownika na
szkode Administratora lub innych Uzytkownikéw. Usuniecie Konta uzytkownika moze skutkowac
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zaprzestaniem swiadczenia przez Administratora ustug, ktorych swiadczenie jest uwarunkowane
posiadaniem aktywnego Konta uzytkownika.

Uzytkownik moze w kazdym czasie usungé¢ Konto uzytkownika. W tym celu Uzytkownik przesyta na
adres poczty elektronicznej Administratora wiadomos$¢é zawierajgcg zadanie usuniecia Konta.
Wiadomos¢ powinna zostaé wystana z adresu poczty elektronicznej Uzytkownika wykorzystanego do
rejestracji na Serwisu. Usuniecie Konta uzytkownika moze skutkowa¢ zaprzestaniem swiadczenia
przez Administratora ustug, ktorych swiadczenie jest uwarunkowane posiadaniem aktywnego Konta
uzytkownika.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 3 i 4, Uzytkownikowi nie przystuguje zwrot ptatnosci uiszczonej
Administratorowi tytutem swiadczenia ustugi.

§6. Rezerwacje

W celu rozpoczecia procesu rezerwacji Uzytkownik przechodzi do Ogtoszenia dotyczgcego
interesujgcego go Obiektu oraz poprzez funkcjonalnos¢ dostepng w Serwisie przy tresci Ogtoszenia
dokonuje wyboru okresu rezerwacji (data oraz godzina) oraz liczby gosci, a nastepnie potwierdza
dokonany wybdr poprzez uzycie przycisku ,Zarezerwuj’. W nastepnym kroku Uzytkownik wybiera
metode ptatnosci sposréd dostepnych dla danego Obiektu, tj. ptatnos¢ po przybyciu do Obiektu lub
ptatnos¢ za pomoca systemu ptatnosci elektronicznych dostepnego w Serwisie.

Uzytkownik uiszcza wynagrodzenie za najem Obiektu z gory zgodnie z wybrang metoda pfatnosci.
Po przeprowadzeniu przez Uzytkownika czynnosci opisanych w ust. 1, Administrator przesyta na
adres poczty elektronicznej Uzytkownika wiadomosé potwierdzajgca warunki rezerwacii.

Po otrzymaniu przez Uzytkownika wiadomosci, o ktorej mowa w ust. 3 dochodzi pomiedzy
Wynajmujgcym a Uzytkownikiem do zawarcia umowy w przedmiocie krotkoterminowego najmu
Obiektu.

Uzytkownikowi, ktory dokonat rezerwacji w zwigzku z art. 38 pkt. 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od dnia
zwarcia umowy (uprawnienie, o ktérym mowa w art. 27 wskazanej ustawy).

Ewentualna zmiana lub anulowanie rezerwacji mozliwe jest wytgcznie w drodze bezposredniego
kontaktu Uzytkownika z Wynajmujgcym.

Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania regulaminu porzgdkowego lub innych regulaminéw
obowigzujgcych na Obiekcie.

Administrator oswiadcza, iz nie jest strong umowy zawieranej pomiedzy Wynajmujgcym a
Uzytkownikiem oraz nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
umownych przez ktéragkolwiek ze stron umowy.

§7. Metody ptatnosci

Administrator umozliwia dokonywanie ptatnosci na rzecz Wynajmujgcego z tytutu rezerwacji Obiektu
za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych PayU, ktérego operatorem jest PayU S.A.
Z siedzibg w Poznaniu, zgodnie z regulaminem systemu ptatnosci elektronicznych PayU.

Za moment dokonania ptatnosci przyjmuje sie poprawng autoryzacje ptatnosci przez operatora
systemu ptatnosci elektronicznych.

W przypadku wystgpienia koniecznos¢ zwrotu srodkow za transakcje dokonang przez Uzytkownika
kartg ptatniczg, zwrot dokonywany jest na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej
Uzytkownika.

§8. Wynajmujacy

1. Wynajmujgcy posiada mozliwos¢ publikacji Ogtoszen w Serwisie po uprzednim zawarciu

z Administratorem odrebnej umowy i aktywowaniu przez Administratora konta w Serwisie.
Postanowienia §5 ust. 3 i 4 Regulaminu stosuje sie odpowiednio.



Wynajmujgcy ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tres¢ Ogtoszenia, w tym za jego prawdziwos¢ jak
i tez za przydatnos¢ Obiektu do dziatalnosci sportowej lub rekreacyjnej oraz za jego bezpieczenstwo
i bezpieczenstwo oséb przebywajgcych na Obiekcie.

Wynajmujgcy jest zobowigzany do posiadania prawa do dysponowania wszelkimi tresciami,
w szczegolnosci zdjeciami oraz innymi utworami w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych umieszczanymi w Ogtoszeniu.

Wynajmujacy jest zobowigzany do przestrzegania zasad ochrony danych osobowych Uzytkownikow
dokonujgcych rezerwacji, w szczegodlnosci rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dn. 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

. Wynajmujacy z chwilg publikacji Ogtoszenia udziela Administratorowi licencji niewytgcznej na
korzystanie z tresci Ogtoszenia (w czesci lub w catosci) poprzez utrwalanie, zwielokrotnianie oraz
rozpowszechnianie w Serwisie, a takze u partneréw Administratora za posrednictwem ktérych
prowadzona jest promocja Serwisu, w sposéb umozliwiajgcy wyswietlanie tresci na urzgdzeniach
elektronicznych z wykorzystaniem sieci Internet w kazdym miejscu i czasie, niezaleznie od liczby oraz
formy dostepu.

Licencja udzielana jest przez Wynajmujgcego bez ograniczenia czasowego, terytorialnego
i liczbowego oraz bez wynagrodzenia dla Wynajmujgcego lub innych podmiotéw uprawnionych do
tresci.

Licencja wygasa z chwilg usuniecia Ogtoszenia z zasobow Serwisu.

§9. Odpowiedzialno$é Administratora

. Administrator informuje, iz zgodnie z art. 15 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng nie jest zobowigzany do sprawdzania przekazywanych, przechowywanych Ilub
udostepnianych przez niego danych, o ktérych mowa w art. 12-14 wskazanej ustawy o ile dane te nie
pochodzg od niego.

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za zobowigzania Uzytkownikéw wynikajgce z ich dziatan
w Serwisie, w tym za niewykonanie lub nieprawidtowe wykonanie uméw zawartych pomiedzy
Uzytkownikami w zwigzku z opublikowanym Ogtoszeniem.

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnoéci za dane wprowadzone przez Uzytkownikéw w Serwisie
i nie odpowiada za czynnosci dokonane przez Uzytkownika, ktére przyczynity sie do powstania
jakiejkolwiek szkody w odniesieniu do tego Uzytkownika lub innych Uzytkownikéw badz oséb trzecich
albo tez uniemozliwity albo utrudnity Swiadczenie ustug przez Administratora.

. Administrator nie odpowiada za tres¢ stron internetowych oraz za ewentualne szkody poniesione
przez Uzytkownikow lub osoby trzecie w zwigzku z dostepem do stron internetowych, do ktérych moze
nastgpi¢ przekierowanie poprzez odnosniki dostepne w Serwisie.

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu Serwisu oraz szkody
poniesione przez Uzytkownika z tego tytutu, jezeli zostaly spowodowane dziataniem sity wyzszej,
ktérej nie dato sie przewidzie¢, a w przypadku, gdy wystgpienie sity wyzszej byto do przewidzenia -
gdy nie dato sie zapobiec skutkom jej wystgpienia.

W przypadku szkody poniesionej przez Uzytkownika, a wynikajgcej z umysinego dziatania
Administratora, Administrator odpowiada jedynie za rzeczywiste szkody poniesione przez
Uzytkownika z zastrzezeniem, iz odpowiedzialnos¢ Administratora zostaje ograniczona do wysokosci
ptatnosci uiszczonej przez Uzytkownika za ustuge, chyba ze co innego wynika z odrebnych praw
przystugujgcych konsumentom.

§10. Odstapienie od umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczna

Uzytkownikowi przystuguje prawo do odstgpienia od umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng
o charakterze ciggtym i bezterminowym. Uzytkownik moze rozwigzaé umowe w kazdym czasie za
wypowiedzeniem w trybie natychmiastowym i bez podawania przyczyny wysytajgc stosowne
oswiadczenie na adres poczty elektronicznej Administratora.



Po otrzymaniu oswiadczenia o odstgpieniu od umowy w postaci udostepnienia Konta uzytkownika,
Administrator usuwa Konto uzytkownika z Serwisu.

Usuniecie Konta uzytkownika moze spowodowac¢ zakonczenie ustug $wiadczonych przez
Administratora na rzecz Uzytkownika.

. Administrator zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy o swiadczenie ustug elektronicznych,
w tym do usuniecia Konta uzytkownika za okresem wypowiedzenia wynoszacym 14 dni w przypadku
niestosowania sie przez Uzytkownika do postanowien niniejszego Regulaminu.

. Administrator zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy o swiadczenie ustug elektronicznych,
w tym usuniecia Konta uzytkownika w przypadku, gdy od ostatniej aktywnosci na Koncie uzytkownika
mingto co najmniej 6 miesiecy albo gdy od dnia rejestracji w Serwisie przez okres 3 miesiecy
Uzytkownik nie podjgt zadnej czynnosci zwigzanej z ustugami swiadczonymi za posrednictwem
Serwisu.

Uzytkownik ma prawo odstgpienia od umowy zawartej z Administratorem w terminie 14 dni od dnia jej
zawarcia bez podania jakiejkolwiek przyczyny. W celu zachowania terminu nalezy wystac
Administratorowi jednoznaczne oswiadczenie o odstgpieniu od umowy.

W przypadku otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, Administrator zwraca Uzytkownikowi
otrzymang od niego pfatno$¢ w ciggu 14 dni na rachunek bankowy z ktérego Uzytkownik dokonat
ptatnosci za ustuge.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje w odniesieniu do uméw o $wiadczenie ustug, jezeli
ustuga zostata zrealizowana za wyrazng zgodg Uzytkownika przed uptywem terminu do odstgpienia
od umowy.

§11. Postepowanie reklamacyjne

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Administratora ustug swiadczonych
za pomocg Serwisu, Uzytkownik jest uprawniony do ztozenia reklamacji drogg elektroniczng na adres
e-mail Administratora.

Prawidlowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ oznaczenie Uzytkownika (imie i nazwisko oraz
adres poczty elektronicznej), przedmiot reklamacji wraz ze wskazaniem okresu czasu, ktérego dotyczy
reklamacja oraz okolicznosci uzasadniajgce ztozenie reklamacji. W przypadku podania niepetnych
danych Administrator wezwie Uzytkownika do uzupetnienia danych.

Reklamacje rozpatruje Administrator w terminie do 14 dni od dnia otrzymania reklamac;ji.
Nierozpatrzenie reklamacji w zakreslonym terminie oznacza jej uwzglednienie przez Administratora.
Reklamacje dotyczgce Obiektu Uzytkownik sktada bezposrednio do Wynajmujacego. W przypadku
ztozenia reklamacji do Administratora, ten niezwtocznie przekazuje jg do Wynajmujgcego oraz
zawiadamia o tym Uzytkownika.

§12. Wiasnosé¢ intelektualna

Wszelkie tresci zamieszczone na stronach Serwisu (wliczajgc w to grafike, teksty, uktad stron
i logotypy), a nie pochodzgce od Uzytkownikow Ilub innych dostawcow, korzystajg z ochrony
przewidzianej dla praw autorskich i sg wylgczng wtasnoscig Administratora. Wykorzystywanie tych
tresci bez pisemnej zgody Administratora skutkuje odpowiedzialnoscig cywilng oraz karnag.
Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Serwisu
jedynie w zakresie wlasnego uzytku osobistego. Wykorzystanie tresci winnym zakresie jest
dopuszczone wytgcznie w przypadku, gdy tak wskazane zostato wyraznie przez Administratora na
stronach Serwisu.
Korzystanie z Serwisu, w tym korzystanie z materiatéw tekstowych, graficznych, zdje¢, aplikacji, baz
danych czy innych tresci, nie oznacza nabycia przez Uzytkownika jakichkolwiek praw w odniesieniu
do wskazanych tresci, a w szczegdlno$ci nie oznacza nabycia praw autorskich majgtkowych, praw
pokrewnych lub licenciji.
. Zabronione jest podejmowanie nastepujgcych czynnosci bez wyraznej zgody Administratora:

a) kopiowanie, modyfikowanie oraz transmitowanie elektronicznie lub w inny sposéb Serwisu lub jego
czedci, a takze poszczegodlnych tresci udostepnianych za jego pomoca,



b) rozpowszechnianie w jakikolwiek sposéb publikowanych na stronach Serwisu tresci,
c) pobieranie zawartosci baz danych i wtérne jej wykorzystanie w catosci lub czesci.

§13. Postanowienia korncowe

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. O zmianie Regulaminu
Administrator powiadomi na stronie Serwisu internetowego na co najmniej 14 dni kalendarzowych
przed wejsciem w zycie zmian w Regulaminie. Zmiana postanowien Regulaminu nie ma zastosowania
do Uzytkownikéw, ktorzy ztozyli zamdwienie na Ustuge odptatng w czasie obowigzywania poprzedniej
wersji Regulaminu. Zmiana Regulaminu w czasie trwania stosunku umownego o charakterze ciggtym
wigze drugg strone, jezeli zostaty zachowane wymagania okreslone w art. 384 Kodeksu cywilnego, a
strona nie wypowiedziata umowy w terminie wypowiedzenia wynoszgacym 14 dni kalendarzowych.

. Administrator zachowuje sobie prawo do okresowego wytgczania dostepu do Serwisu lub wybranych
funkcjonalnosci Serwisu w przypadku, gdy jest to niezbedne w celu rozbudowy lub konserwaciji
zasobow technicznych lub teleinformatycznych Administratora zwigzanych z dziataniem Serwisu.

W pozostatych kwestiach nieuregulowanych zapisami niniejszego Regulaminu majg zastosowanie
odpowiednie przepisy prawa polskiego.

Spory powstate w wyniku Swiadczenia ustug na podstawie niniejszego Regulaminu zostang poddane
pod rozstrzygniecie polskiemu sgdowi powszechnemu zgodnie z wiasciwymi przepisami prawa.
Uzytkownik bedgcy konsumentem ma prawo do skorzystania z pozasgdowych metod rozstrzygania
sporow i dochodzenia roszczen w drodze mediacji lub sadu polubownego. Niezaleznie od tego
konsument moze zwréci¢ sie o pomoc do miejskiego (powiatowego) rzecznika konsumentéw.
Wszelkie niezbedne informacje mozna uzyskac na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow pod adresem www.uokik.gov.pl. Uzytkownik bedgcy konsumentem moze ponadto
skorzysta¢ z elektronicznego sposobu rozwigzywania sporéw z Administratorem za posrednictwem
platformy ODR dostepnej pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 19 stycznia 2021 r.
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